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Programa de Prevención y Atención de Emergencias 
 

Con el objeto de minimizar las afectaciones a la población a causa de encharcamientos 

e inundaciones, la Comisión del Agua del Estado de México, en apoyo a las autoridades 

municipales, lleva a cabo un programa permanente de prevención. 

 

Acciones Municipios 
atendidos 

Realizado 

Desazolve y limpieza de redes de 
alcantarillado 

104 1,233,512 metros 

Desazolve de drenes a cielo 
abierto 

30 45,853 metros 

Desazolve de cárcamos 29 130 cárcamos 

Desazolve de fosas sépticas 85 3,500 fosas 

 
 

 

 

Fuente: Dirección de Operaciones y Atención a Emergencias (CAEM), noviembre 2019 - noviembre de 2020. 

Desazolve y limpieza de redes de alcantarillado. 
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Principales acciones preventivas realizadas 

 

 

 
Desazolve de drenes a cielo abierto, en el 
municipio de Texcoco. 
 

 Desazolve de la presa El Ángulo, en el municipio de 
Cuautitlán Izcalli. 

 

 

 
Limpieza de rejillas de la Planta de Bombeo No. 
3, en el municipio de Valle de Chalco 
Solidaridad. 
 

 Limpieza y desazolve de la red de drenaje, en el 
municipio de Malinalco. 

 

 

 
Limpieza y desazolve de la red de drenaje, en 
el municipio de Atenco. 

 Desazolve de fosas sépticas, en el municipio de 
Apaxco. 

 

  



| 

ATLAS DE INUNDACIONES XXVII EDICIÓN 2021 
ATLAS DE INUNDACIONES XXVII EDICIÓN 2021 

Centro de Operación de Monitoreo y Concentración de 
Información (COMCI) 

La Comisión del Agua del Estado de México, a través de su Centro de Operación de 

Monitoreo y Concentración de Información (COMCI) y sus Gerencias Regionales de 

Operación, mantiene estructuras de información, comunicación y operación, con el 

propósito de atender de forma inmediata las situaciones de riesgo que podrían afectar a 

la población y sus bienes. Teniendo dentro de sus funciones: 

• Concentrar y coordinar el intercambio de información en tiempo real, con las

diversas dependencias y/o autoridades de los tres niveles de gobierno, sobre las

condiciones meteorológicas que guarda el territorio estatal.

• Coordinar las acciones de apoyo con personal y equipo de la CAEM, tendientes a

minimizar afectaciones ocasionadas por fenómenos hidrometeorológicos severos,

con la participación de Ayuntamientos, Organismos Operadores Municipales y

Dirección General de Protección Civil del Estado de México, entre otros.

• Mantener comunicación permanente con el Servicio Meteorológico Nacional,

recibiendo información sobre las condiciones del tiempo prevalecientes sobre la

Mesa Central del territorio nacional y en especial del Estado de México.

COMCI 

Horario de atención 
Los 365 días del año 
Las 24 horas del día 

Teléfonos 

800 201 24 89 
VALLE DE MÉXICO 

800 201 24 90 
VALLE DE TOLUCA 
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Plan de Contingencias 

 

Dentro del Plan de Contingencias para la temporada de lluvias, se cuenta con el Grupo 

Tláloc, conformado por un equipo de especialistas experimentados en el desalojo de 

aguas residuales y pluviales, lo que ha permitido tener una alerta temprana ante posibles 

contingencias, canalizando los recursos humanos y equipo especializado para su 

atención. Asimismo, se llevará a cabo la instalación de 26 campamentos ubicados 

estratégicamente, para mantener una vigilancia permanente y brindar atención inmediata 

en caso de contingencias. 

 

Campamentos por instalar en la temporada de lluvias 2021 
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Principales acciones emergentes realizadas 

 

 

 
Trabajos de desazolve y limpieza de la red de 
drenaje en la Vía Morelos, municipio de Ecatepec 
de Morelos. 
 

 Trabajos de desazolve y limpieza de la red de 
drenaje en la Unidad Habitacional Niños Héroes, 
municipio de Cuautitlán Izcalli. 

 

 

 
Trabajos de desazolve y limpieza de la red de 
drenaje en la Av. Vicente Villada, municipio de 
Nezahualcóyotl. 
 

 Trabajos de desazolve y limpieza de la red de 
drenaje en la Av. Benito Juárez, municipio de San 
Mateo Atenco. 

 

 

 
Trabajos de desazolve y limpieza de la red de 
drenaje en la Vía López Portillo, municipio de 
Tultitlán. 

 Trabajos de desazolve y limpieza de la red de 
drenaje en la Vía Morelos, municipio de Ecatepec 
de Morelos. 
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Protocolo de Operación Conjunta 
 
Con el propósito de disminuir los riesgos de inundaciones y garantizar la integridad física 

y patrimonial de los habitantes del Valle de México, durante cada temporada de lluvias, 

los gobiernos de la Ciudad de México, Sistemas de Aguas de la Ciudad de México 

(SACMEX); Estado de México, Comisión del Agua del Estado de México (CAEM) y 

Federal, Comisión Nacional del Agua (CONAGUA), acuerdan acciones coordinadas para 

implementar el “Protocolo de Operación Conjunta para la Temporada de Lluvias 2021 del 

Sistema Hidrológico del Valle de México”, lo que permite establecer las medidas 

necesarias para mejorar la operación del sistema primario de drenaje para desalojar y/o 

regular las aguas del Área Metropolitana del Valle de México. 

 

 
 

Túnel Emisor Oriente 
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